
 
 
 

 

 

 

 وسائل التواصل الاجتماع  

 

 موزة بنت محمد الربان

 رئيسة منظمة المجتمع العلم  العرب   

 

 
 
نت كنظاأد  تكي   م  ى ظهور الإنتر

 
ي معق

ي نتفاعل بها مع المعلومات والمجتمعف 
حيث  ،د لتوزي    ع المعلومات إلى تغيتر الطريقة التر

ي  ، وكل ذلك بفضلمع المحتوى الرقمي وحولهيمكن لمعظم الناس أن يتفاعلوا 
  وسائل التواصل الاجتماعي التر

 
على أنها  عرف ت

ي تسمح بإنشاء المعلومات ومعالجتها وتبادلها بتنسيقات متعددة )نصوصا مجموعة
ونية التر  وصور  ،وفيديو  ،لمنصات الإلكتر

ابط والخصوصية وإمكانية الوصول   . ومنتديات( وبدرجات متفاوتة من التر

 

ي ضيو  . المستخدمير  والمجتمعات مشاركتها مع فور سري    ع وقوي للبيانات  بتوزي    ع  سمح هذه الأدوات الرقمية وت
هذا النموذج ف 

ذوي الموارد المحدودة نسبيًا إنشاء المعرفة من  الأفراد الطابع الديمقراطي على إدارة المعلومات، حيث يمكن للمستخدمير  

 نقلة هي قدرتها على زيادة سرع التواصل الاجتماعي دوات . ربما تكون السمة الوحيدة الأكتر أهمية لأ ومناقشتها ومشاركتها 

ا بير  عامة الناس ،الأكاديميةالمعرفة والوصول إليها، ليس فقط داخل أسوار الأوساط 
ً
 مهمةمساحة  أصبحت . فقدولكن أيض

ا لإنشاء مجتمعات الممارسة ،لنشر المعرفة والتواصل مع المجتمع
ً
  ص. وشبكات التخص   وصانعي السياسات وأيض

 

نت ت  عتطبيق أو موقع  أنها أي  على يمكن اعتبار الوسائط الاجتماعية و  بكة من ش بير  يمكن استخدامه للتواصل  الانتر

 و  ،الأشخاص
 
  تعد

ً
  هو معلوم،وكما  .  من أشكال الوسائط الاجتماعيةالمدونات والبودكاست شكل

 
ي  كبتر    هناك تنوع

 
 هذه ف

ي كل مجال من هذه المجالات؛ 
 
ي لك المنصات المتوفرة ف

ي بعض وينبع 
 
وي    ج لبحثك العلمي وف ي التر

 
استخدامها للمساعدة ف

وي    ج لنفسك من أجل وظيفة  تقدمه ،الحالات  من خلال التواصل مع أقرانك من الذين يبحثون فيما يخدم بحثك، أو التر

 مستقبلية أو نحو ذلك. 

 

أو  ا لك حسابً تفلا يكاد يوجد شخص اليوم لا يم ،2005كبتر منذ عام   ئل التواصل الاجتماعي بشكل  ازداد استخدام وسالقد 

ي وسائط متعددة، ولكن على الأغلب يستخدمها كحسابات  
 
 . شخصية يتواصل من خلالها مع الأصدقاء والأقارب حسابات ف

 اهتمامم وباحث تنشر معلومات علمية رصينة وتناقش قضايا نحن نتحدث هنا عن استخدامك لها كعال  لكن و 
 
لمجتمع ا محط

، كيف يمكنك استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بشكل أكتر فاعلية وعليه. وسعالعلمي والأكاديمي وعلاقته بالمجتمع الأ

اك الجمهور، وما النظام الأساسي الأنسب لأهدافك؟  لمشاركة أبحاثك وإسرر

 

ي حياة مجموعة واسعة من يمكن أن يؤدي اس
 
تخدام وسائل التواصل الاجتماعي إلى إدخال بحثك ومجال عملك ف

ي يمكن من خلالها استخدام الشبكات الاجتماعية كقناة للمشاركة حول فيما يلىي بعض المفاهيم العامة و  . الجمهور 
الطرق التر

 :العلمية

نت  ضع بصمتك على الانتر
 



 
 
 

  ا استخدم منصات وسائل التواصل الاجتماعي للإعلان عن أبحاثك
ً
ها وجمع التعليقات عليها، وكن مستعد ونشر

 . للمناقشة والمشاركة

  
 
ي الاعتبار أن

 
 نم مع الآخرين وطرح الأسئلة والإجابة عليها  إنشاء الشبكات وإجراء المحادثات والمشاركة النشطة ضع ف

  . هدا أهم الأ

  ي مجالك
 
ين  سبيل المثال، أضف المملاء الذعلى -استخدم منصات الوسائط الاجتماعية للتواصل مع العلماء الآخرين ف

نت  ي المؤتمرات إلى شبكتك عت  الإنتر
 
ك أفراد الجمهور المهتمير  بعملكأأو  -تقابلهم ف  .سرر

 نت ،من خلال بدء المحادثات . استخدم الشبكات للتعاون مع الآخرين يمكن . و وإنشاء وجود وهوية عت  الإنتر

نت مساعدتك و   .أبحاثكدعم للمجتمعات عت  الإنتر

ي خاصيتير  مهمتير  وتجدر الإشارة إلى أنه 
 
ك جميع وسائل التواصل الاجتماعي ف ي الشكل، تشتر

 
 : على الرغم من الاختلافات ف

  
ا
ي إنشائه بواسطة مستخدمي النظام الأساسي  ، يتم  أول

 
(. )الوسائط ومنصات التواصل الاجت إنشاء المحتوى أو المشاركة ف  ماعي

 . عل ومناقشة المحتوى مع الآخرين، يمكن للمستخدمير  التفاثانيًا 

  

 
ً
 ؟الةوصل الرسولمن تريد أن ت ما هو الهد ؟ ؟ عن طريق سؤال نفسك: ماذا ولماذا ومن؟ ماذا تريد أن تقولركم رسالتك أول

 ثم، كيف؟ اختر الوسيلة والمنصة المناسبة لإيصال رسالتك. 

  

ي تمداد بشكل  
، وتتغتر شعبيتها بشكل    لا يمكننا الإحاطة هنا بكل منصات التواصل الاجتماعي التر  ر  ستمم كبتر

ً
ذلك،  ا. وعلىأيض

ي كانت،  ذكر ن
ا من منصات الوسائط الاجتماعية المختلفة التر

ً
ئدة ، من بير  أكتر المنصات فاالمقالهذا حتر إعداد أدناه عدد

  تم  وللإشارة، فقد م. كعال  لك   ةاللتطوير بصمة رقمية فع  
 
ل ب التحليل المتعمق للتفاصيل الفنية لهذه المنصات بشكتجن

ء  ي
  لآخر وتطور من خدماتها بالتحديثات هذه المنصات حيث تقوم  ،باستمرار  يتغتر مقصود، لأن هذا سر

فضل الأو  ،من حير 

ريقة ، مع نصائح حول أفضل طبعض هذه المنصاتتقديم نظرة عامة موجمة عن ب سنقوم ، ولكننا من خلال التجربة ا اكتشافه

 .إمكاناتها والاستفادة من اتلاستخدام المنص

 

ي استخدام أي  
 
  عند التفكتر ف

 
ي تتواف من منصات الوسائط الاجتماعية هذه، حدد

ق تلك الأكتر ملاءمة لما تريد تحقيقه، والتر

 من حيث الواجهة وإمكانية الوصول وسهولة الاستخدام.  مع تفضيلاتك الخاصة وثيق   بشكل  

ي  ي
م  وغت  وي    ج وإشاعة معلومات   بالأخلاقياتعن القول، أننا يجب أن نلتر  ، خاطئة أو غتر مؤكدة الأساسية، من حيث عدم التر

 إوالحرص على 
 
ي أي  إ، بمعت  آخر يجازها. إة المعلومات و تقان الكتابة ودق

 
 ه الوسائل. من هذ تقان إدارة حسابك ف

 

، لا تجعل هذه الوسائل تشتت انتباهك وتستت    وقتك، إنما استخدمها لتعزيم بحثك
ً
ا ، فلكل ل  ملائموالاستفادة بشك وأختر

 منها خصائص يمكنك الاختيار بينها ما يناسبك. 

 

 _____________________________ __________ 

 

ي للكاتب: 
ون  يد الإلكتر  mmr@arsco.orgالت 

 

mmr@arsco.org

